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Adresu pro vraceni: Madarsko 2711 Tapiészentmarton, Kubinyi Agoston Gt 38/a
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I. Terminy

. Kdykoli se v nasledujicich ¢astech téchto obchodnich podminek pouZiji nasledujici terminy, musi byt vykladany v nasledujicim

smyslu, pokud ze souvislosti jejich pouZiti nutné nevyplyva néco jiného:
CENA - Castka v Ceskych korunach nebo v jiné méné véetné DPH naleZejici prodavajicimu za prevod vlastnického prava ke zbozi
zakaznikovi v souladu s kupni smlouvou.

. KOSIK - sluzba k dispozici kazdému zakaznikovi, ktery pouZiva internetovy obchod umozriujici vytvoreni objedndvek jednoho

nebo vice vyrobk{. Kodik shromazduje zakaznikem vytvorené nabidky na uzavieni kupni smlouvy, tzn. v rdmci jedné objednavky
mze zadkaznik odeslat vice neZ jednu nabidku k uzavieni smlouvy.

KUPNI SMLOUVA - kupni smlouva ve smyslu ob&anského zdkoniku tykajici se prodeje zboZi prodavajiciho zakaznikovi za cenu
eventualné zvySenou o dodatec¢né platby, véetné ceny dopravy, jejiz podminky v podrobnostech stanovi tyto obchodni podminky.
OBJEDNAVKY - vyjadieni ville zédkaznika smétujici k uzavieni kupni smlouvy na dalku pFi pouZiti prostiedk komunikace na
dalku, ktera definuje zbozi, ohledné kterych chce zakaznik uzavfit kupni smlouvu a obsahuje Udaje zakaznika nezbytné pro
pfipadné uzavreni a plnéni kupni smlouvy. Objednavka kazdého zbozi bude povazovana za samostatnou nabidku zakaznika k
uzavreni kupni smlouvy.

UCET - elektronicka sluzba, oznacena individualnim jménem (login) a heslem zvolenym zékaznikem, obsahujici prostfedky
poskytované prodavajicim, které umoziuji zakaznikovi vyuzivat zvlastni funkce nebo sluzby.

PRODAVAJICI- Angyal-Mészaros Andrea E.V:. , ul. 2711 Tapiészentmérton, Kubinyi Agoston Gt 38/a (Madarsko),DIC
90006940-2-33, info@foryousperky.cz, Adresu pro vraceni: 2711 Tapidszentmarton, Kubinyi Agoston Gt 38/a (Madarsko)
PRACOVNI DEN - jeden den od pond&li do patku, s vyjimkou statnich svatkd.

SPOTREBITEL - fyzick& osoba &inici s podnikatelem pravni jednéni, kterd nejsou pitimo spojena s jeho obchodni nebo profesni
cinnosti.

ZAKAZNIK - (1) fyzickd osoba; nebo opravnény zastupce; nebo (2) pravnicka osoba. V piipadé, Ze zékaznik je fyzicka osoba s
omezenou svépravnosti, zavazuje se ziskat pravné Gcinny souhlas svého pravniho zastupce uzavfit kupni smlouvu nebo smlouvu
o poskytovani sluzeb a prokazat takovy souhlas na zadost prodavajiciho, pfitom kupni smlouvy uzavirané v ramci internetového
obchodu maji povahu smluv obvykle uzaviranych v drobnych béznych kazdodennich zalezitostech.

ZBOZI - movita véc dostupna v internetovém obchodé pro tcely uzavieni kupni smlouvy mezi kupujicim a prodavajicim, ktera se
stane predmétem smlouvy, za uvedenou cenu.

II. Uvodni ustanoveni

. Obchodni podminky (OP) upravuji v souladu s ustanovenimi § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen

,0bCansky zakonik") vzajemnd prava a povinnosti vzniklé v souvislosti nebo na zadkladé kupni smlouvy uzavirané mezi
prodavajicim a kupujicim prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan
na webové strance umistnéné na internetové adrese https://foryousperky.cz/

Informace poskytované na strankach internetového obchodu nebo, v pfipadé objedndvky pfi pouziti jinych komunikacnich
prostiedkd na délku, v elektronické zpravé potvrzujici obsah navrhované kupni smlouvy, jsou vyzvou k uzavfeni smlouvy ve
smyslu § 1733 0Z, kterou zasila prodavajici zakaznikovi, a nikoliv nabidkou v souladu s § 1731 OZ. Ustanoveni § 1732 odst. 2
0Z je vyslovné vylouceno a nepouzije se.

Tyto obchodni podminky jsou urcené jak pro zakazniky, ktefi jsou spotrebiteli, jakoZ i pro zakazniky, ktefi spotfebiteli nejsou,
ktefi vyuzivaji internetovy obchod, elektronické sluzby nebo uzaviraji kupni smlouvu.

Pfijeti téchto obchodnich podminek je dobrovolné, ale je nezbytné k vytvoreni Uc¢tu a/nebo objednavky zdkaznikem.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v
Ceském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavrit v ¢eském jazyce.

Znéni obchodnich podminek méze prodavajici ménit ¢ doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla
po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

V pfipadé zmén téchto obchodnich podminek, prodavajici zverejni celé nové znéni obchodnich podminek na strankach
internetového obchodu a zasle je také na e-mailovou adresu zadanou zakaznikem pfi uzavirdni dohody o poskytovani sluzeb.
Tento zplisob zdkaznik a prodavajici povazuji za dostateény za Gcelem moznosti zdkaznika se sezndmit s informacemi o zméné
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obsahu obchodnich podminek. Zména obchodnich podminek vstupuje v platnost do 14 dnl ode dne zaslani ozndmeni o zméné. V
piipadé zakaznik(, ktefi uzavieli dohodu o poskytovani sluzeb, tj. zakaznici majici ucet, maji pravo ukoncit smlouvu o
poskytovani sluzeb do 14 dnl ode dne ozndmeni o zmé&néch obchodnich podminek.
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II1. UZivatelsky ucet

. Na zékladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mize kupujici pFistupovat do svého uZivatelského rozhrani. Ze

svého uzivatelského rozhrani mize kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,uZivatelsky Gcet"). V piipadé, Ze to webové
rozhrani obchodu umozfiuje, mize kupujici provadét objednavani zbozi téZ bez registrace pfimo z webového rozhrani obchodu.

. Pii registraci na webové strance a pti objednavani zboZi je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé véechny udaje. Udaje

uvedené v uzivatelském G&tu je kupujici pii jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v
uZivatelském Gctu a pfi objednavani zboZi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Pristup k uZivatelskému Uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen zachovavat micenlivost ohledné
informaci nezbytnych k pFistupu do jeho uZivatelského Gctu.

Kupujici neni opravnén umoznit vyuZivani uzivatelského Uctu tretim osobam.

Prodavajici mize zrusit uzivatelsky Gcet, a to zejména v piipadé, kdy kupujici svlj uZivatelsky Ucet déle nez 5 let nevyuziva, & v
pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy a téchto obchodnich podminek.

. Kupujici bere na védomi, Ze uzZivatelsky Ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou Udrzbu

hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

. poskytnuti alespon své e-mailové adresy v pfislusném poli Servisu nebo oznadeni prislusného checkboxu pro ucely zasilani

obchodnich informaci pfislusSnym kanalem;

. Odbératel sluzby je povinen zejména:

. sdélovat Poskytovateli sluzby vSechny nezbytné nutné Gdaje Odbératele sluzby, pficemz tyto Udaje musi byt pravdivé a aktualni,
10.
11.

v pfipadé zmény Udajd sd&lenych Poskytovateli sluzby v souvislosti s uzavienim Smlouvy tyto neprodlené aktualizovat;

Kosik je poskytovan bezplatné, ma jednorazovou povahu a ukoncuje se vytvorenim objednéavky, nebo pred¢asnym ukoncenim
pouZivani ze strany zakaznika, pficemz kosik uklada informaci o zakaznikem vybraném zbozi i po ukonceni relace prohlizece,
vcetné odhlaseni, na dobu ne delSi nez 7 dni; to vSak nezarucuje dostupnost zakaznikem vybraného zbozi za Gcelem umoznéni
provedeni objednavky v pozdéjsim terminu.

IV. Kupni smlouva

. Webové rozhrani internetového obchodu prodavajiciho obsahuje seznam zboZzi véetné uvedeni cen jednotlivého zbozi v Ceskych

korunach. Ceny zboZi jsou uvedeny véetné& dané z pridané hodnoty a véech souvisejicich poplatkd (vyjma prepravnich poplatkd
dle nasledujiciho odstavce).

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi. Informace o nakladech
spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi dorucovano v
rémci tzemi Ceské republiky.

Pro objednani zbozi vyplIni kupujici objednavkovy formulai ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy formulaf obsahuje
zejména informace o objedndvaném zbozi (objedndvané zbozi ,vlozi* kupujici do elektronického nakupniho kosiku webového
rozhrani obchodu), zplisobu Ghrady kupni ceny zboZi, Gdaje o pozadovaném zplisobu doruéeni objednévaného zboZi a informace
o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolec¢né jen jako ,objednavka“). Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je
kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje, které do objednavkového formulare vlozil, a seznamit se s témito obchodnimi
podminkami. Zakaznik dokonci objednavku (tim predloZi nabidku prodavajicimu) s vyuzitim funkci internetového obchodu
uréenych k tomuto Gcelu. NepFihldSeny zdkaznik (zakaznik, ktery dosud nepfijal tyto obchodni podminky) pfijme tyto obchodni
podminky.

. Odeslani objednavky se povaZzuje za takovy Ukon kupujiciho, ktery nepochybnym zplsobem identifikuje objednavané zboZi,

kupni cenu, osobu kupujiciho, zplisob Ghrady kupni ceny, a je pro smluvni strany zavaznym navrhem kupni smlouvy. Podminkou
platnosti objedndvky je vyplnéni vSech povinnych Gdajl v objedndvkovém formulafi, sezndmeni se s t&mito obchodnimi
podminkami na webové strance a potvrzeni kupujiciho o tom, Ze se s témito obchodnimi podminkami seznamil.

Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzZivatelském rozhrani ¢i v objednavce (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho").
Navrh kupni smlouvy ve formé objednavky mé platnost patnact dnd.

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikd dorucenim pfijeti objednavky (akceptaci), jez je prodavajicim zaslano
kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.

Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu, a to zejména s osobami, které dfive podstatnym
zplsobem porusily kupni smlouvu ¢ obchodni podminky.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkd na délku pfi uzavirani kupni smlouvy. N&klady vzniklé kupujicimu pfi
pouziti komunikacnich prostiedkl na délku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, naklady
na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

V. Platebni podminky

. Kupni cena uvedena u zbozi v okamziku provedeni objednavky je kupni cenou zavaznou pro prodavajiciho i kupujiciho a po

provedeni objednavky nebude zménéna, a to ani v pripadé€, ze ze strany prodavajiciho nasledné dojde k Upravé vyse kupni ceny
za zboZzi, nebo bude probihat reklamni slevovd akce. MoZnost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individudlné sjednanych
podminek neni timto ustanovenim omezena.

. Cenu zboZi a pripadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize kupujici uhradit prodavajicimu nésledujicimi

zplsoby:

platebni kartou (Barion)

platbu na dobirku.

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a dodanim zboZzi ve smluvené
vysi.

V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby,
ktery mu bude pfi uskutecnovani objednavky prodavajicim sdélen. V pfipadé bezhotovostni platby je zdvazek kupujiciho uhradit
kupni cenu splnén okamzikem pripsani pfislusné ¢astky na Gcet prodavajiciho.

Pokud si zédkaznik zvoli platbu na dobirku, je zdkaznik povinen provést platbu pfi obdrzeni zasilky. Odmitnutim pfijeti zasilky i v
dodate¢né |h{té k vyzvednuti, se ukonéuje kupni smlouva. Zakaznik mize objednavku zrusit i v uréeném terminu, aniz by to
mélo néjaké nasledky, aniz by bylo dotéeno jeho pravo odstoupit od smlouvy.

Zajisténi, zabezpeceni, zpfFistupnéni a potvrzeni nezbytnych ustanoveni kupni smlouvy zakaznikovi se uskutecni prostfednictvim
zaslani potvrzenim objednavky na e-mail zakaznika

VI. Pfeprava a dodani zbozi

. Zplisob doruéeni zboZi uréuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. Kupujici je povinen zboZi pfebirat na jim

uvedené adrese v objednavce.
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Neni-li u zboZi uvedeno jinak, dodaci Ihita je maximalné do 10 dnl od potvrzeni objednavky. V pfipadé vyprodani nebo jinych
nepredvidatelnych okolnosti, mize dojit k prodlouzeni dodaci Ihlity do maximalné 14 pracovnich dni.

Zakaznik bude o stavu vyfizovani objednavky informovan prostfednictvim e-mailu podaného pres registraci nebo pfi slozeni
objednavky.

PFi prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi a v pfipadé jakychkoliv zévad toto
neprodlené oznamit pfepravci. V pfipadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici
zasilku od prepravce prevzit. Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, ze zasilka zbozi splfiovala vSechny podminky a naleZitosti
a na pripadnou pozdé&jsi reklamaci ohledné& porugeni obalu zésilky nem{ze byt bran zietel.

Prodavajici je povinen odeslat objednané zboZzi neprodlené po obdrZeni platby kupujicimu v pFipadé platby kupujiciho pred
odeslanim zboZzi. Tyto Ihiity jsou platné v pfipadé, e ma prodavajici zboZi k dispozici (tj, skladem), coZ je uvedeno na webovych
strankach. V pripadé, Ze prodavajici nema objednané zboZi k dispozici, bude lhdta dodani sdélena kupujicimu p¥i uskuteénéni
objednavky.

Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zboZi Uplnym zaplacenim kupni ceny a prevzetim zbozi, pfi¢emz rozhoduje posledni z téchto
dvou okamzikd.

VII. Odstoupeni kupujiciho od kupni smlouvy

. Kupujici ma, v souladu s obCanskym zakonikem, pravo odstoupit od kupni smlouvy (nebo jeji ¢asti tykajici se ¢asti zbozi), a to

bez uvedeni dlivodu. Kupujici mize takto od smlouvy odstoupit ve Ih{té 14 dnli ode dne prevzeti zboZi. Odstoupeni od kupni
smlouvy je vylouceno v pfipadech uvedenych v platnych pravnich predpisech, zejména v ustanoveni § 1837 obcanského
zakoniku.

Z&kaznik mdze udinit jakékoli jednoznaéné prohladeni, kterym informuje o svém odstoupeni od smlouvy info@foryousperky.cz

V pfipadé odstoupeni od smlouvy na dalku se smlouva povazuje za neuzavienou.

V piipadé odstoupeni od smlouvy vrati prodavajici penézni prostiedky pijaté od zékaznika do ¢trnacti (14) dnl od odstoupeni od
kupni smlouvy zékaznikem, a to stejnym zplisobem, jakym je prodavajici od zékaznika pfijal nebo jinym zpsobem, pokud s tim
zakaznik bude vyslovné souhlasit a nevzniknou tim zakaznikovi dalsi naklady. V pfipadé, Ze platbu nelze vratit pomoci stejné
platebni metody, jakou pouziva spotfebitel, vrati prodejce platbu pomoci platebni metody, ktera bude co nejvice odpovidat
vlastnostem zplsobovi platby, ktery spotfebitel difve pouzival. V ptipad&, e ma byt platba vracena na bankovni Glet
spotrebitele, vrati prodavajici platbu na bankovni Ucet uvedeny spotfebitelem, a pokud spotiebitel neuvede bankovni ucet, na
ktery ma byt platba vracena, vrati mu prodejce platbu na bankovni Ucet, ze kterého spotiebitel proved! platbu v souvislosti s
kupni smlouvou, ze které odstoupi.

Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, neni prodavajici povinen vratit pfijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu
kupujici zbozi preda nebo prokaze, ze zbozi prodavajicimu odeslal.

Zakaznik je povinen neprodlené, nejpozdéji do 14 dni ode dne, kdy odstoupil od smlouvy, vratit zbozZi prodavajicimu, nebo ho
odevzdat osobé urcené prodavajicim, ledaze prodavajici nabidl, Ze sam zbozi vyzvedne. Adresa pro vraceni zbozi: Madarsko
2711 Tépiészentmarton, Kubinyi Agoston (it 38/a

Zbozi musi kupujici vratit Uplné, tj. véetné veskerého dodaného pfislusenstvi, s kompletni dokumentaci, neposkozené, Cisté a
véetné origindlniho obalu (pokud mlze). Kupujici je povinen zbozi zabalit tak, aby pii jeho prepravé zpét k prodavajicimu
nedoslo k jeho poskozeni.

Vratil-li kupujici zboZi poskozené, mé prodavajici narok na nahradu $kody, ktery miZe jednostranné zapodist proti néroku
kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Jestlize kupujici zvolil jiny nez nejlevn&jsi zplsob dodani zboZi, ktery prodavajici nabizi, vrati prodavajici kupujicimu naklady na
dodani zbozi pouze ve vysi odpovidajici nejlevnéjdimu nabizenému zplsobu dodéni zbozi.

Pravo na odstoupeni od smlouvy dle § 1837 zakona ¢. 89/2012 Sb. obcanského zakoniku nema spotrebitel v pFipadé smluv:
poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho predchozim vyslovnym souhlasem pted uplynutim lhity pro odstoupeni od
smlouvy a prodavajici pfed uzavienim smlouvy sdélil kupujicimu, ze v takovém pfipadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy,

o dodévce zboZi nebo sluzby, jejich? cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vili prodavajiciho a k némuz mize
dojit b&hem Ihdty pro odstoupeni od smlouvy,

o dodéani alkoholickych n&pojt, jez mohou byt doddny az po uplynuti tficeti dn a jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho
trhu nezavislych na vili prodavajiciho,

o dodavce zboZi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu,

o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zboZi, které bylo po dodéni nendvratné smiseno s jinym zbozim,

0 opravé nebo udrzbé provedené v misté ur¢eném kupujicim na jeho Zadost, to vSak neplati v pripadé nasledného provedeni
jinych nez vyzadanych oprav & dodani jinych nez vyzadanych dild,

o dodévce zbozi v uzaviteném obalu, které kupujici z obalu vyfal a z hygienickych dvodd jej neni mozné vratit,

o dodévce zvukové nebo obrazové nahravky nebo poéitac¢ového programu, pokud porusil jejich plvodni obal,

o dodavce novin, periodik nebo ¢asopist,

o ubytovani, dopravé, stravovani nebo vyuziti volného ¢asu, pokud prodavajici tato plnéni poskytuje v ur¢eném terminu,
uzavirané na zakladé verejné drazby podle zakona upravujiciho vefejné drazby nebo,

o dodani digitalniho obsahu pokud nebyl dodan na hmotném nosici a byl dodan s pfedchozim vyslovhym souhlasem kupujiciho
pired uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy a prodavajici pred uzavitenim smlouvy sdélil kupujicimu, Ze v takovém pFipadé
nema pravo na odstoupeni od smlouvy.

VIII. Prava z Vadného plnéni

. Odpovédnost prodavajiciho vici zakaznikovi pokud je prodévany Produkt v rozporu s Kupni smlouvou (zarukou), jsou uvedeny v

obecné platnych predpisech.

Prodavajici je povinen poskytnout zéakaznikovi produkt v souladu s uzavienou kupni smlouvou.

PFi prodeji spotiebniho zboZi je stanovena doba pro uplatnéni prav z vadného pinéni v délce trvani 24 mésicl.Projevi-li se vada v
prib&hu dvanacti mésicli od prevzeti, ma se za to, e véc byla vadna jiz pfi prevzeti. Odpové&dnost prodavajiciho za vady se
nevztahuje na bézné opotiebeni véci (nebo jejich dild) zplsobené pouzivanim & na vadu, kterou zpdsobil kupujici nebo tieti
osoba.

Spotrebitel pfi uplatnéni prav z odpovédnosti z vadného plnéni ma tato prava:

e pravo na bezplatnou opravu zboZi nebo pravo na dodani nového zbozi nebo vyménu jeho soucasti. Kupujici - spotfebitel smi
uplatnit pouze takovy zplsob odstranéni vady, ktery neni nemozny nebo ve srovnéni s druhym neptimérené nakladny; to se
posoudi zejména s ohledem na vyznam vady, hodnotu, kterou by véc méla bez vady, a to, zda mze byt druhym zplsobem
vada odstranéna bez znacnych obtizi pro kupujiciho.

e Prodavajici miZe odmitnout vadu odstranit, je-li to nemo?né nebo nepFimé&ien& nakladné zejména s ohledem na vyznam
vady a hodnotu, kterou by véc méla bez vady.

e Kupujici mize pozadovat pfimérenou slevu nebo odstoupit od smlouvy,

pokud prodavajici vadu odmitl odstranit nebo ji neodstranil

se vada projevi opakované,
je vada podstatnym porusenim smlouvy, nebo
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je z prohlaseni prodavajiciho nebo z okolnosti zjevné, Ze vada nebude odstranéna v pfimérené dobé nebo bez znacnych obtizi
pro kupujiciho.

Kupujici nemGze odstoupit od smlouvy, je-li vada vé&ci nevyznamna; ma se za to, Ze vada neni nevyznamna.

V pfipadé, ze reklamaci uplatnil Kupujici — spottebitel, bude reklamace véetné odstranéni vady vyfizena a spotrebitel o tom bude
informovan nejpozd&ji do 30 dnli ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici se spotiebitelem nedohodne na del$i IhGté.
Po marném uplynuti Ihlty mize spotrebitel od smlouvy odstoupit nebo pozadovat primérenou slevu. Prodavajici vydé spotfebiteli
pfi uplatnéni reklamace pisemné potvrzeni, ve kterém uvede datum, kdy spotrebitel reklamaci uplatnil, co je jejim obsahem,
jaky zplsob vyFizeni reklamace spotfebitel pozaduje a kontaktni tdaje spotiebitele pro Géely poskytnuti informace o vyfizeni
reklamace. Reklamaci midze zakaznik uplatnit napt. pisemné na adresu: E-mail : info@foryousperky.cz . Produkt, jehoZ se
reklamace tyka, je vhodné dorucit prodéavajicimu spolu s uplatnénim reklamace, aby prodavajici mohl reklamaci radné posoudit
Prodavajici bezplatné opravi nebo vyméni produkt v pfiméiené dobé a bez nepfimérenych obtizi vici zékaznikovi, s prihlédnutim
ke specifi¢nosti produktu a ucelu, pro ktery jej zakaznik pofidil.

Prodavajici vrati Zakaznikovi naleZitou ¢astku v dlsledku Fadného uplatnéni prava na snizeni ceny a to neprodlené, nejpozdé&iji
véak do 14 dnd ode dne obdrzeni 7adosti zakaznika o snizeni ceny.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy na zakladé reklamace, zékaznik neprodlené na své naklady vrati zbozi prodavajicimu.
Prodavajici vrati zakaznikovi cenu produktu (vé. pfipadnych uplatnénych Gcelnych nakladl reklamace) neprodiené, nejpozdéji
vdak do 14 dnli od obdrzeni produktu nebo dokladu o jeho vraceni.

V pripadé, ze kupni smlouva tykajici se produktu s digitalnimi prvky stanovuje dodavani digitalniho obsahu nebo digitalni sluzby
nepretrzitym zplsobem, digitdlni obsah nebo digitalni sluzba musi byt v souladu s kupni smlouvou po dobu jeho dod&véni. Tato
doba nesmi byt kratsi nez dva roky od prevzeti produktu s digitalnimi prvky.

IX. Mimosoudni Feseni spotrebitelskych sporu

Vyfizovani stiznosti spotrebitelll zajistuje prodavajici prostfednictvim elektronické adresy e-mail: info@foryousperky.cz

Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.

Kupujici ma pravo na mimosoudni fedeni sporli z kupni smlouvy a obrétit se mize na Ceskou obchodni inspekci (COI) nebo na
spotrebitelské organizace, které vlastni povoleni ministerstva k této ¢innosti.

Kontaktni Udaje:

Ceska obchodni inspekce

Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR
Stépanska 15

120 00 Praha 2

E-mail: adr@coi.cz

V souladu s obsahem c¢lanku 14 odst. 1-2 Narizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013
méame povinnost uvést informaci tykajici se platformy pro online Fe$eni spord.

Platforma pro online Fedeni spord (Online Dispute Resolution) méa usnadnit nezavislé, mimosoudni Feeni sporli mezi spotfebiteli
a podnikateli pfes Internet.Tyto spory se tykaji smluvnich zavazk{ vyplyvajicich z internetovych kupnich smluv, nebo smluv o
poskytovani sluzeb uzavienych mezi spotfebiteli prebyvajicimi v Evropské Unii a podnikateli se sidlem v Evropské Unii.
Spotrebitel, ktery chce vyuzit moZnost alternativniho feeni spord tykajicich se internetového obchodu, miize podat svou stiznost
prostiednictvim internetové platformy pro online fe$eni sporli, dostupné na: https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Evropské spotiebitelské centrum Ceskd republika, se sidlem Stépanskd 567/15, 120 00 Praha 2, internetova adresa:
http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne
21. kvétna 2013 o fedeni spotiebitelskych sporl on-line a o zmé&né nafizeni (ES) &. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (natizeni
o fedeni spotiebitelskych sporli on-line).

X. Posudky

.V rdmci zverejiovani obsahu a jeho zpfistupnéni zakaznik obsah dobrovolné Sifi. Zvefejnény obsah nevyjadfuje nazory

prodavajiciho a nemél by byt ztotozZnovan s jeho cinnosti. Prodavajici neni poskytovatelem obsahu, ale pouze subjektem, ktery
za timto ucelem poskytuje vhodné ICT zdroje.

Prodavajici ovéruje recenze pomoci e-mailové adresy, kterd byla pouzita pfi nakupu nebo pfifazena k Gctu uzivatele.

Recenze tykajici se Produktd mohou byt vydavany pouze ve vztahu ke skute¢né zakoupenym Produktim v Internetovém
obchodé Prodavajiciho a Zakaznikem Internetového obchodu, ktery skute¢né zakoupil recenzovany Produkt.

. Recenze mohou byt zpfistupnény pfimo na webovych strankach obchodu nebo v externi sluzbé shromazdujici nazory, se kterou

prodavajici spolupracuje a na které odkazuje na webovych strankach internetového obchodu.

Je zakdazéano uzavirat fiktivni nebo zdanlivé kupni smlouvy za Uc¢elem zanechdani ndzoru na produkt.

Zakaznik souhlasi s tim, aby Prodavajici volné pouzival ndzory nebo jiny obsah, ktery umistil jako soucast Webovych stranek
Obchodu.

. Prodavajici nezvetejiiuje ani nezadava zverejiiovani nepravdivych néazorli nebo doporuceni zakaznik{ jinym subjektlim za Géelem

propagace svych produktll ani neposkytuje sponzorované nazory.

XII. Zpracovani osobnich udajt

. Za Ucelem realizace kupni smlouvy bude prodavajici zpracovavat nezbytné osobni Udaje kupujiciho dle zékona ¢. 101/2000 Sb.,

o0 ochrané osobnich tdajd, ve znéni pozdéjsich predpisd, a to v rozsahu a zplsobem uvedenym v Prohla&eni o ochrané soukromi,
které je neoddélitelnou soucasti téchto obchodnich podminek, a které je dostupné na strankach https://foryousperky.cz/ v sekci
Z4sady ochrany osobnich tdajt .

XIII. Zavérecna ustanoveni

. Pro vyuzivani sluzeb poskytovanych prodavajicim kupujicimu v podobé provozu internetového e-shopu, vcetné zpfistupnéni

obsahu e-shopu po dobu 24 hodin denné po cely kalendafni rok a uzavirani s prodavajicim kupnich smluv za podminek
stanovenych témito OP, musi kupujici disponovat zafizenim s pfisluSnym programovym nastavenim (zejm. operacni systém,
internetovy prohlize¢) umozfujicim pfipojeni k internetu, vcetné samotného pristupu k internetu a dale e-mailovym Gctem.
Kupujici bere na védomi, ze e-shop nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a
softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob.

Pravni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim se Fidi ¢eskym pravem.

Volba ceského prava na zédkladé téchto obchodnich podminek nema vliv na ochranu prav spotfebitele na zakladé ustanoveni, od
nichz se nelze odchylit dohodou mezi prodavajicim a spotiebitelem, podle zdkona aplikovatelného v pfipadé neexistence této
volby.

Kupni smlouva je archivovana prodavajicim v elektronické podobé a neni pfistupna tfetim osobam.
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